
 
 

PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA DAN 

KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN 

PELANGGAN WARMINDOKUY BEKASI 

 

PENULISAN ILMIAH 

 

Diajukan guna melengkapi syarat-syarat untuk mencapai  

gelar setara Sarjana Muda Prodi Manajemen jenjang Strata Satu 

Fakultas Ekonomi Universitas Gunadarma  

 

Nama   : Muchammad Yogie Syahputra 

Npm    : 11222139 

Jurusan  : Manajemen 

Pembimbing  : Sri Rahayu Puspita Sari, SE., MM 
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