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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran mengenai Keputusan Pembelian pada
Skincare Skintific oleh calon pembeli. Variabel yang diteliti merupakan variabel dependen
yaitu “Keputusan Pembelian” dengan mengangkat tiga variabel terikat yaitu variabel Word
Of Mouth, Kualitas Produk, dan Harga

Metode analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah menggunakan data primer
kuantitatif, tahap uji yang dilakukan yaitu : uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji
regresi linier berganda, uji koefisien determinasi, uji f, dan uji t. Data yang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan instrument kuesioner dan data valid yang telah
dikumpulkan sebanyak 100 responden dan diolah menggunakan SPSS Versi 24

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel Word Of Mouth, Kualitas
Produk berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian Produk Skincare Skintific, dan pada
variabel Harga tidak berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Produk Skincare
Skintific. Sedangkan hasil uji f variabel Word Of Mouth, Kualitas Produk, dan Harga
Berpengaruh Secara Simultan Terhadap Keputusan Pembelian Produk Skincare Skintific
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