ANALISISTINGKAT KEPUASAN KONSUMEN TERHADAP
HANDPHONE BLACKBERRY

PENULISAN ILMIAH

Diajukan guna melengkapi syarat-syarat untuk mencapai gelar setara Sarjana Muda
Jurusan Manajemen Jenjang Strata Satu

Fakultas Ekonomi Universitas Gunadarma

DISUSUN OLEH :

Nama : Gina Septiana Pratiwi
NPM : 10208549
Jurusan : Manajemen ( S-1)

Pembimbing : Sri Murtiasih, SE, MM

FAKULTAS EKONOMI

UNIVERSITAS GUNADARMA

DEPOK



