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Bahan baku yang diperlukan untuk proses produksi didapatkan melalui proses
perencanaan persediaan bahan baku. UMKM B’ebek Coffee merupakan perusahaan yang
bergerakdi bidang manufaktur yang memproduksi berbagai macam kopi. Salah satu produk
yang dihasilkanadalah kopi gula aren. Bahan baku utama yang diperlukan dalam proses
produksi adalah espresso, susu fresh milk, gula aren dll. Perusahaan dalam perencanaan
persediaan ini pernah terjadi permasalahan yaitu ketidaksesuaian bahan baku yang datang
dengan spesifikasi serta jumlah yang diminta. Hal-hal tersebut menyebabkan terhambatnya
proses produksi dan terjadinya kerugianpada perusahaan. Proses produksi diawali dengan
memindahkan bahan baku ke tempat produksi dari gudang, menggiling bahan baku hingga
menjadi bubuk kopi, pencairan bubuk kopi dengan air panas, mencampurkan cairan kopi dengan
susu fresh milk serta es batu, memberi pemanis dengan gula aren, dan mengaduk kopi gula aren
dengan spatula pengaduk selanjutnya melakukan penyajian.

UMKM B’bek Coffee melakukan proses perencanaan persediaan berdasarkan make to
order. Proses perencanaan persediaan bahan baku diawali dengan bagian pemasaran menerima
order dari konsumen, kemudian kepada bagian produksi untuk membuat rincian bahan baku
yang selanjutnya dilakukan penggabungan hasil rincian bahan baku dengan data lainnya seperti
data safety stock. Hasil ini selanjutnya diserahkan kepada bagian keuangan yang akan membuat
purchasing order, kemudian menghubungi pemasok untuk melakukan kerja sama serta
menyerahkan purchasing order kepada pamasok. Bahan baku tiba di perusahaan, lalu diterima
oleh bagian produksi dan dilakukan pengecekan untuk selanjutnya diproduksi menjadi produk
kopi gula aren.
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