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Bahan baku yang diperlukan untuk proses produksi didapatkan melalui proses pengadaan.
Bahan baku pembuatan Pindang lkan adalah lkan Patin. Pengadaan bahan baku Pindang Ikan pernah
terjadi permasalahan yaitu bahan baku yang datang tidak sesuai dengan jumlah yang diminta dan waktu
kedatangan yang tidak tepat. Hal tersebut mengakibatkan perusahaan mengalami kerugian, dikarenakan
terhambatnya proses produksi. Proses produksi Pindang Ikan melewati beberapa tahapan proses yaitu
mengambil bahan yang dibutuhkan dari kulkas, memproses, pengecekan kelengkapan, pengolahan,
pengecekan hasil pengolahan, menyimpan produk di tempat penyimpanan, dan melakukan pengemasan
sebelum Pindang Ikan diantar ke konsumen.

RM. Sinar Ogan melakukan proses pengadaan bahan baku. Proses Pengadaan Bahan Baku
untuk lkan Patin dibuat berdasarkan pesanan produk pembuatan Pindang lkan yang masuk ke RM.
Sinar Ogan. Proses pengadaan bahan baku dimulai dari pengecekan bahan baku dikulkas, apabila
persediaan bahan baku sudah tidak ada, maka RM. Sinar Ogan menghubungi supplier via telepon untuk
melakukan proses pemesanan bahan baku ikan patin susuai kebutuhan, selanjutnya pendatangan bahan
baku yang sudah dipesan dari supplier ke RM. Sinar Ogan, selanjutnya RM. Sinar Ogan melakukan
proses Uji Kualitas Bahan Baku, apabila dari Uji Kualitas bahan baku tidak lolos maka bahan baku
dikembalikan ke supplier, dan apabila dari Uji Kualitas bahan baku lolos, maka RM. Sinar Ogan
Menerima bahan baku dan membayar lunas semua nota bayaran, selanjutnya bahan baku yang telah

diterima dan dibayar disimpan kekulkas.
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