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(xi + 35 + Lampiran) 

Perindustrian di bidang kopi saat ini sedang meningkat terbukti dengan 

menjamurnya kedai kopi, salah satunya yaitu kedai Kopi Kenangan yang sangat 

populer. Penyebaran virus COVID-19 yang ada di Indonesia menyebabkan 

munculnya kebijakan PPKM (Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat) 

dan mewajibkan mengikuti protokol kesehatan yang telah dihimbau oleh 

kementerian kesehatan. Kebijakan PPKM membuat jam operasional untuk semua 

tempat umum dibatasi hanya sampai jam 20.00 dengan kapasitas 75% dari total 

kapasitas yang tersedia. 

Kedai Kopi Kenangan merupakan salah satu tempat umum yang terkena 

dampak penyebaran virus COVID-19. Diberlakukannya kebijakan PPKM 

membuat Kopi Kenangan merubah jam operasional kedai menjadi di mulai pukul 

08.00 sampai pukul 20.00 dengan hari kerja dari hari senin sampai hari minggu. 

Kapasitas pengunjung hanya diperbolehkan sebanyak 75% dari total kapasitas 

yang tersedia. Kopi Kenangan menerapkan protokol kesehatan yang membuat tata 

letak fasilitas mengalami perubahan. Para pelanggan wajib mengecek suhu tubuh, 

jika suhu dibawah 37°C dilarang memasuki kedai dan diwajibkan mencuci tangan 

sebelum memasuki kedai. Para pelanggan wajib menjaga jarak sejauh 1 meter. 

Setiap meja yang berkapasitas 4 orang dikurangi kapasitasnya menjadi 2 orang, 

sedangkan untuk meja bulat dengan kapasitas 2 orang dan meja panjang dengan 

kapasitas 3 orang tidak mengalami pengurangan kapasitas tetapi untuk tetap 

menjaga jarak pada meja diberi sekat plastik sebagai penghalang. 
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