
iv 

ABSTRAK 

 

Ahmad Hidayatulloh/ 30415339 

MEMPELAJARI RANTAI PASOK PRODUK KOPI ROBUSTA 200 GRAM 

PADA PT BINTANG SUMBER MAKMUR 

Penulisan Ilmiah. Jurusan Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, 

Universitas Gunadarma, 2019. 

Kata Kunci: Rantai Pasok, Proses Produksi, Kopi Bubuk Robusta, PT Bintang 

Sumber Makmur. 

 

(xi + 27 + Lampiran) 

 

PT Bintang Sumber Makmur merupakan sebuah perusahaan yang bergerak 

dibidang produksi kopi. Proses produksi dimulai akan melibatkan operator dan 

mesin, beberapa mesin yang digunakan untuk proses produksi yaitu mesin 

penghalusan untuk menghaluskan biji kopi, mesin roasting untuk memanaskan 

atau memanggang biji kopi, mesin giling untuk menggiling biji kopi menjadi 

bubuk kopi. Produk kopi bubuk robusta disimpan dan siap dikirim ke outlet. 

Bahan baku yang di perlukan adalah biji kopi yang di dapat dari supplier atau 

petani sekitar. Untuk dapat meningkatkan kinerjanya, sebuah perusahaan harus 

mampu menjalani kerja sama dengan para mitra bisnisnya, dalam hal ini pihak-

pihak yang memberikan pasokan kebutuhan perusahaan dalam berbagai bentuk. 

Rantai pasok kopi bubuk robusta diawali dari beberapa pengepul kopi dan petani. 

Rantai pasok yang diterapkan oleh PT Bintang Sumber Makmur yaitu terdiri 

dari beberapa pelaku yaitu Desa Sindang Pagar, Desa Sukarame, CV. Jaya 

Makmur dan Sumber Jaya Pelastis sebagai upstream atau awal dari bahan baku 

didapatkan dan manufaktur yang memproduksi bahan baku menjadi produk yang 

siap dipasarkan sebagai downstream. Posisi decoupling point rantai pasok pada 

PT Bintang Sumber Makmur dalam merespon permintaan konsumen yaitu posisi 

Make to Stock. 
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