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CV. Jul Jol Printing merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

industri percetakan dengan produk yang dihasilkan salah satunya yaitu produk 

spanduk. Proses produksi pembuatan produk spanduk pada CV. Jul Jol Printing 

dimulai dari memulai kemudian dilakukan mendesain, setelah dilakukan 

mendesain dilakukan pengiriman file, kemudian dilakukan pencetakan, setelah 

dilakukan pencetakan dilakukan pemotongan selanjutnya dilakukan pengeleman, 

kemudian dilakukan pemasangan mata ayam, setelah dilakukan pemasangan mata 

ayam dilakukan pengemasan, langkah berikutnya selesai. Pengendalian kualitas 

yang dilakukan pada CV. Jul Jol Printing terbagi menjadi tiga bagian yaitu 

pengendalian kualitas bahan baku kemudian pengendalian kualitas proses 

produksi dan pengendalian kualitas produk akhir. Terdapat beberapa 

ketidaksesuaian yang terjadi pada produk spanduk yaitu ketidaksesuaian pada 

warna spanduk, cetakan spanduk, potongan spanduk, kain spanduk. 

Kemajuan dan perkembangan industri semakin ketat, sehingga perusahaan 

semakin dituntut meningkatkan produktivitas agar, dapat bersaing dengan 

perusahan lain. Diharapkan dalam proses produksi tidak terjadi ketidaksesuaian, 

sehingga jaminan terhadap produk yang di pasarkan ke konsumen dapat sesuai 

dengan yang diinginkan konsumen. Dalam suatu proses produksi permasalahan 

yang sering terjadi yaitu terdapat produk yang tidak sesuai dengan standar yang 

telah ditetapkan oleh perusahaan. Produk yang tidak sesuai dengan standar 

tersebut dapat dianggap sebagai produk cacat yang tidak dapat langsung 

disalurkan ke konsumen tetapi harus diperbaiki terlebih dahulu. 
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