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MEMPELAJARI PENGADAAN BAHAN BAKU BlJI KOPlI PADA KEDAI

HEY BREW COFFEE
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Faktor utama yang dibutuhkan pada proses produksi adalah bahan baku, pengadaan bahan baku dapat
dikatakan sebagai suatu jaminan kelangsungan hidup suatu perusahaan, kekurangan pengadaan bahanbaku
dapat menyebabkan terganggunya proses produksi. Pengamatan dilakukan pada kedai Hey Brew coffeyang
bertujuan untuk mempelajari penerapan manajemen logistik dan mempelajari proses produksi yang adapada
kedai Hey Brew coffe. Proses produksi Proses produksi kopi latte pada kedai Hey Brew Coffee dimulaidengan
menyiapkan bahan baku, menimbang biji kopi, menggiling biji kopi, memadatkan kopi, pengecekan hasil
tampe, proses ekstrasi kopi, menakar susu, proses steam susu, proses pouring susu, finishing, hingga disediakan
kepada pelanggan. Proses pengadaan bahan baku pada kedai Hey Brew Coffee dimulai dengan pemilik kedai
menghubungi kepada pihak supplier untuk menanyakan kesiapan bahan baku yang dibutuhkan, setelah itu
menanyakan ketersediaan bahan baku, kualitas dan harga bahan baku, kemudian dilakukan pemesanan bahan
baku yang bahan baku yang dibutuhkan kepada pihak supplier, setelah melakukanpemesanan pemilik kedai
akan menghampiri supplier untuk memastikan kualitas dan kuantitas bahan baku yang dipesan sesuai dan
membawa bahan baku yang telah dipesan. Pengadaan bahan baku yang ada pada UKM berbeda dengan proses
pengadaan bahan baku yang ada pada perusahaan besar, pada ukm proses pengadaan bahan baku lebih fleksibel,
dan kebanyakan ukm tidak terdapat kontrak
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