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Berkembangnya teknologi informasi membuat masyarakat semakin bergantung
pada website sebagai media informasi yang murah dan mudah diakses. Cafe
Tentram Kopi di Bojonggede membutuhkan website untuk meningkatkaninteraksi
dengan pelanggan, memfasilitasi pemesanan, dan memberikan informasi terkini
tentang menu dan kegiatan yang ada. Penulisan ini bertujuan untuk membuat
website yang lebih meningkatkan keterlibatan user dan mempermudah pelanggan
dalam melakukan pemesanan. Penelitian ini dirancang dengan metode penulisan
yang terdiri dari tahap analisa, tahap perencanaan , tahap perancangan, tahap
Implementasi dan uji coba. Aplikasi pemesanan makanan dan minuman di Cafe
Tentram Kopi berbasis website, dirancang untuk meningkatkan efisiensidalam
proses pemesanan. Fitur-fiturnya mencakup menambahkan, melihat, mengedit,
menghapus dan melakukan pembayaran dengan pihak-pihak yang telah diberikan
wewenang untuk mengakses data pesanan dan pengguna. Hasil pengujian black box
testing menunjukkan bahwa aplikasi pemesanan di "Cafe Tentram Kopi" beroperasi
tanpa kendala dan optimal dalam kinerjanya. Dari User Acceptance Testing (UAT)
92% dari 10 responden memberikan respon sangat positif terhadap website,
menandakan tingkat kepuasan yang tinggi.
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