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Selama ini pengunjung mall yang ingin berbelanja ataupun ingin 

kulineran namun belum mengetahui letak toko yang ingin dituju, dilakukan 

dengan datang ke mall lalu mengunjungi toko satu per-satu pada setiap lantainya 

untuk menemukan toko yang dicarinya. Akan sangat membantu apabila 

pengunjung mall dapat mengakses dan memperoleh berbagai informasi 

keberadaan toko di Mall melalui smartphone mereka. Oleh karena itu pada 

penulisan ilmiah ini dibuat website letak toko yang diharapkan dapat memberikan 

informasi yang akurat tentang letak toko-toko yang berada di Mall Lagoon 

Avenue Bekasi. Metode penelitian dalam pembuatan website ini menggunakan 

SDLC (System Development Life Cycle) yang terdiri dari tahap perencanaan, 

analisis, perancangan, implementasi dan uji coba. Website ini dibuat 

menggunakan PHP dan MySql. Website ini menyediakan kolom beranda, kolom 

tentang, kolom pencarian dan kolom kritik dan saran. Pada kolom pencarian 

terdapat pilihan kategori toko dan lantai toko. Fasilitas yang ada pada website ini 

berupa teks informasi toko, gambar toko dan petunjuk arah untuk mengunjungi 

toko. Fasilitas tersebut disediakan untuk mempermudah user dalam memperoleh 

informasi. Ujicoba website yaitu dengan menggunakan metode black box testing 

dan kuisioner. Alamat website ini adalah infomall.rf.gd. 
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