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Pembuatan aplikasi CRM pada laundry ini memuat tentang aplikasi berbasis informasi yang memberikan jasa kepada pelanggan. Aplikasi ini menerangkan tentang otomasi penghargaan yang diberikan kepada pelanggan, apabila pelanggan lebih dari 5 kali mencuci. Dengan apliksai ini, hal tersebut dilakukan oleh program dan bukan dihitung sendiri oleh perusahaan laundry.
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