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 Berkat adanya internet, perkembangan teknologi telah memunculkan berbagai 

peluang baru dalam bisnis. E-commerce adalah salah satunya. E-commerce adalah model 

operasi bisnis yang saat ini sedang  mengalami kemajuan pesat. Semakin hari semakin 

banyak orang yang memanfaatkan E-commerce ini sebagai sarana bisnis mereka, 

sehingga mempengaruhi kehidupan social dan ekonomi masyarakat pada umumnya.   

Hello Kitchen merupakan toko usaha yang bergerak di bidang makanan yang 

menjual makanan seperti Bolu pandan, Kue Brownies, Sambal teri, Sambal ayam 

suwir,dll. Sistem yang berjalan sekarang dimana konsumen hanya melakukan pemesanan 

melalui media social yaitu Instagram dan Whatsapp. Kendala yang dihadapi toko ini yaitu 

kurangnya untuk memasarkan atau menjual produk-produknya secara lebih luas lagi yang 

dimana dapat mengurangi pemasukan toko tersebut. 

Maka dari itu tujuan penelitian ini adalah dapat membuat sebuah website E-

commerce untuk membantu mempromosikan produk-produk Hello Kitchen lebih luas 

lagi ke masyarakat dan dapat melakukan pemesanan secara online. Metode penelitian 

yang digunakan untuk pembuatan sistem ini adalah System Development Life Cycle  

(SDLC). Adapun model E-commerce yang digunakan adalah B2C (Business to 

Consumer) yaitu aktifitas menjual produk atau jasa kepada konsumen. 

Kesimpulan  dari penulisan ilmiah ini adalah website Hello Kitchen berbasiskan 

E-commerce ini berhasil dibuat dengan Visual Studio code, Xampp, dan framework 

Laravel . Sistem ini dapat memudahkan admin dan pengguna dalam melakukan transaksi, 

promosi, penjualan produk, dan melakukan konfirmasi pembayaran dengan mengupload 

bukti pembayaran dengan aplikasi social media Whatsapp. Website ini juga telah di uji 

coba dengan menggunakan metode Black Box yang mendapatkan hasil sesuai yang 

diharapkan. Website ini dapat di akses dengan url https://hellokitchen.my.id/ . 
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