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Proses pemesanan dan penjualan tiket bus pada saat ini masih memiliki
sistem penjualan tiket secara manual, sehingga sering terjadinya kesalahan dalam
pendataan, serta membuat sistem yang berjalan tidak efisien.

Pada penulisan ilmiah ini, penulis mencoba membuat suatu aplikasi
pemesanan dan penjualan tiket bus secara komputerisasi. Sebelum membuat
program dibutuhkan beberapa tahapan perancangan yang terdiri dari perancangan
ERD, perancangan normalisasi, kemudian dibuatkan perancangan file database
dan alur program. Setelah merancang itu semua, kemudian dilanjutkan dengan
mendesain input dan output aplikasinya.

Dengan dibuatnya aplikasi pemesanan dan penjualan tiket bus ini, maka
akan mempermudah dan memperlancar dalam melaksanakan transaksi sehingga
pelayanan terhadap konsumen dapat menjadi lebih baik dan memuaskan.
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