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Media sosial telah menjadi platform utama dalam menyebarkan informasi secara
cepat dan luas, sehingga kualitas informasi yang diunggah melalui Instagram
memiliki pengaruh pada pengguna dalam memenuhi kebutuhan informasi mereka.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kualitas informasi narasi newsroom
terhadap pemenuhan informasi followers pada akun instagram @narasinewsrrom.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan
menggunakan teori uses and effect, teknik pengambilan sampel yang digunakan
adalah teknik purposive sampling dengan menggunakan rumus slovin dengan
jumlah sampel 100 responden. Hasil penelitian dapat diketahui bahwa kualitas
informasi mempunya pengaruh yang positif dan signifikan terhadap pemenuhan
kebutuhan informasi followers. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terdapat
hubungan positif pada pengaruh kualitas informasi akun @narasinewsroom
terhadap pemenuhan kebutuhan informasi followers, yang dimana followers
menanggapi bahwa pemenuhan kebutuhan pada akun @narasinewsroom sangat
berpengaruh.
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