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ABSTRAK 

 

PUTRI SHAFA NADHIRA FAHIRA. 17823213 

Pemanfaatan Media Sosial Twitter Sebagai Self Disclosure Pada Remaja Mustika 

Jaya Kota Bekasi 
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Keterbukaan diri sering terjadi pada remaja di media sosial, salah satunya adalah 

media sosial Twitter. Media sosial Twitter merupakan platform media berbasis teks 

bersifat publik dan terbuka yang dapat dimiliki dan digunakan oleh banyak 

individu. Bagi remaja, media sosial Twitter dianggap sebagai buku catatan harian 

onlie. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana media sosial Twitter 

dimanfaatkan sebagai keterbukaan diri yang dilakukan oleh remaja Mustika Jaya 

Kota Bekasi. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif 

dengan melakukan observasi, wawancara, dan dokumentasi pada remaja akhir 

berusia 18 sampai 21 tahun. Dalam penelitian ini, teori yang digunakan adalah teori 

Johari Window. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa keterbukaaan diri yang 

dilakukan oleh remajaMustika Jaya Kota Bekasi memiliki tingkat keterbukaan yang 

berbeda. Pada media sosial Twitter, remaja dengan bebas mengekspresikan dirinya 

dan membagikan informasi pribadinya berupa identitas diri, curahan hati, perasaan, 

pikiran, dan hubungannya dengan followers dan following. Pada self disclosure 

yang terjadi, Mustika Jaya dapat lebih mengenal dirinya, meringankan perasaan 

dalam pikirannya, menyaring dan mengurangi tingkat emosionalnya. 
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