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Komunikasi merupakan hal yang sangat penting dalam melakukan interaksi 

sosial. Saat ini komunikasi tidak hanya dilakukan tatap muka tetapi bisa 

dilakukan secara online. Apa lagi dengan adanya virus Covid-19 yang membuat 

mahasiswa melakukan pembelajaran dari rumah atau E-Learning. E-Learning 

tersusun dari dua bagian, yaitu “e” yang merupakan singkatan dari “electronica” 

dan “learning” yang berarti “pembelajaran”. Jadi dalam pelaksanaannya, E-

Learning menggunakan jasa audio, video, atau perangkat komputer atau 

kombinasi dari ketiganya. Dengan kata lain E-Learning adalah pembelajaran 

yang dalam pelaksanaannya didukung oleh jasa teknologi seperti telepon, audio, 

videotape, transmisi satelite atau komputer. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pemanfaatan E-Learning dalam masa Covid-19 di AKMRTV 

Jakarta. Peneliti menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif Penelitian 

yang menggambarkan atau melukiskan objek penelitian berdasarkan fakta-fakta 

yang tampak atau sebagaimana adanya. Berdasarkan hasil wawancara yang 

dilakukan oleh peneliti, Manfaat dari pembelajaran E-Learning sendiri adalah 

mahasiswa menjadi lebih mandiri dan ilmu yang didapat mahasiswa bertambah 

luas karena mahasiswa dapat dengan mudah mencari informasi melalui internet 

tanpa ada batasan. E-learning memiliki kelebihan seperti mahasiswa belajar 

menjadi lebih praktis dan dapat mencari sumber dengan luas tanpa ada batasan 

tetapi kekurangan dari E-Learning yaitu jaringan internet yang tidak stabil 

mengakibatkan proses belajar mengajar kurang efektif dan masih banyak juga 

daerah di Indonesia yang belum memiliki jaringan yang bagus.  
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