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PT. Dakota Logistik Indonesia adalah perusahaan yang bergerak di bidang
jasa pelayanan pengiriman barang. Prosedur kerja sendiri adalah hal yang penting
dalam melaksanakan pekerjaan agar mencapai tujuan yang telah direncanakan.
Karena pada dasarnya prosedur kerja dibuat untuk pengendalian suatu kegiatan agar
lebih teratur dan di harapkan bisa dengan mudah untuk pengambilan keputusan
yang efektif, dan juga efesien. Adapun penulisan Laporan Kerja Praktek ini
bertujuan untuk memahami bagaimana prosedur pengiriman barang pada PT.
Dakota Logistik Indonesia dimulai dari proses penanganan barang, pemeriksaaan
terhadap kendaraan yang akan digunakan pada saat pengiriman barang hingga
dilakukannya serah terima barang di alamat tujuan. Metode kerja praktek yang di
gunakan dalam penulisan laporan kerja praktik ini adalah melakukan praktek secara
langsung, pengamatan langsung, dan wawancara. Hasil kerja praktek menunjukan
bahwa prosedur pengiriman yang di lakukan oleh PT. Dakota Logistik Indonesia
sudah cukup baik dan melayani customer dengan baik. hal ini dapat di lihat pada
prosedur pengiriman barang dan bagian-bagian yang berkaitan dengan prosedur
pengiriman barang. Berdasarkan hasil pembahasan dapat di simpulkan bahwa
prosedur yang dilakukan PT.Dakota Logistik Indonesia sudah baik.
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