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Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan utama pemerintah yang sangat
penting. Dalam mencapai target pendapatan pajak yang optimal, faktor yang
mendasar adalah tingkat kepatuhan wajib pajak dalam penyampaian SPT.
Pelaporan SPT dapat dibuat secara online (e-SPT) yaitu menggunakan e-filling.
Kelebihan dalam pemanfaatan e-SPT adalah agar seluruh proses dan pelayanan
kerja perpajakan dapat berjalan dengan benar, lancar dan akurat, serta membantu
Wajib Pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya dengan lebih mudah.
Penelitian ini bertujuan untuk untuk mengetahui keefektifan penyampaian SPT
Tahunan berdasarkan jumlah Wajib Pajak dan perkembangan jumlah PKP. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kuantitatif yaitu
memberikan gambaran, serta menggunakan rumus perhitungan efektivitas. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa jumlah Wajib Pajak, Pelaporan SPT Tahunan, dan
Pengusaha Kena Pajak yang terdaftar pada KPP Pratama Bandar Lampung Dua
tahun 2018 sampai 2022 mengalami peningkatan, dan KPP Pratama Bandar
Lampung Dua masih belum efektif dalam menyampaikan SPT Tahunan.
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